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Superintendencia
del Medio Ambiente

Gobierno de Chile

TIENE POR DESISTIDA LA DENUNCIA Y DISPONE SU
ARCHIVO.

RESOLUCION EXENTA N°66/2025 SMA VALPO

VALPARAISO, 21 DE MARZO DE 2025

VISTOS:

Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica
de Chile; en la Ley Orgéanica de la Superintendencia del Medio Ambiente, fijada en el articulo
segundo de la Ley N°20.417, que crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacion Ambiental y la
Superintendencia del Medio Ambiente; en la Ley N°19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado;
en el Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, de que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N°19.300, Sobre Bases
Generales del Medio Ambiente; en el Decreto con Fuerza de Ley N°3, de 11 de septiembre de 2010,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija la Planta de la Superintendencia del
Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta N°52/2024 del 12 de enero de 2024, que fija su
Organizacion Interna; en el Decreto Supremo N°70, de 28 de diciembre de 2022, del Ministerio del
Medio Ambiente, que designa a la Superintendenta del Medio Ambiente; en la Resolucion Exenta
N°1894/2024 que designa Jefe de la Oficina Regional de Valparaiso; en la Resolucién N°2, del 2 de
junio del afio 2024, de la Contraloria General de la Republica, que Fija normas sobre exencién del
trdmite de Toma de Razon;

CONSIDERANDO:

1° El articulo 2° de la LOSMA establece que la
Superintendencia del Medio Ambiente (en adelante, “SMA” o “Superintendencia”) tendra por
objeto ejecutar, organizar y coordinar el seguimiento y la fiscalizacién de los instrumentos de
caracter ambiental que establezca la ley.

2° Por su parte, el articulo 21 de la LOSMA
reconoce el derecho que tiene toda persona a denunciar el incumplimiento de normativa cuya
fiscalizacién le fue otorgada a este servicio, debiendo informarse al denunciante sobre los resultados
de su denuncia en un plazo no superior a 60 dias habiles.

3° Con fecha 27 de diciembre de 2024, Anna
Maria Rocca Moltedo ingresé una denuncia ante esta Superintendencia la cual fue registrada con
el ID Digital N°44772, en adelante expediente de denuncia 642-V-2024, en la que se indica emisién
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de ruidos desde camping producidos por parlantes gigantes de los visitantes y que funcionan
desde la maiiana a la noche.

4° De acuerdo al articulo 31 de la Ley
N°19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos, mediante un examen de admisibilidad
se estimo que la denuncia no daba cumplimiento a todos los requisitos establecidos por el articulo
47 de la LOSMA, por lo cual, mediante comunicacion SIDEN, de fecha 03 de enero de 2025, se
solicitd al denunciante complementar la informacidn entregada, a fin de cumplir con los requisitos
minimos de admisibilidad de la misma, otorgandose un plazo de 5 (cinco) dias habiles para ello,
bajo apercibimiento de tener por desistida su denuncia. Dicho acto se adjunta al presente y se
considera parte integrante del mismo.

5° Habiendo transcurrido el plazo otorgado,
esta Superintendencia recepcioné informacién que no permite completar debidamente los
antecedentes de la denuncia en comento, no haciendo posible su debida y adecuada tramitacién.

6° En consideracion a lo anteriormente
expuesto, la denuncia ID 642-V-2024 carece de mérito suficiente para la realizacién de acciones de
fiscalizacién en relacion con los hechos denunciados, correspondiendo dar cumplimiento a lo
dispuesto en el inciso cuarto del articulo 47 de la LOSMA, en concordancia a lo que sefiala el articulo
31 de la Ley N°19.880, por lo que se procede a dictar el siguiente acto.

RESUELVO:

l. TENGASE POR DESISTIDA la denuncia
presentada por Anna Maria Rocca Moltedo con fecha 27 de diciembre de 2024, e identificada bajo
el ID 642-V-2024, toda vez que habiéndosele solicitado informacién complementaria, con la finalidad
de que cumpliese con los requisitos de admisibilidad establecidos en el articulo 47 de la LOSMA, dicha
informacién no fue presentada.

1. ARCHIVESE la denuncia ID 642-V-2024
presentada por Anna Maria Rocca Moltedo el dia 27 de diciembre de 2024, en razén que la misma
carece de mérito suficiente para ser admitida a tramitacion, conforme a lo sefialado en el articulo 47
de la LOSMA.

1. DEJASE CONSTANCIA que el acceso al
expediente de la presente denuncia podra ser solicitado durante el horario de atencién de publico en
la oficina regional correspondiente a esta superintendencia. Adicionalmente, la presente resolucién
se encuentra disponible en el Sistema Nacional de Informacidn de Fiscalizacion Ambiental, accesible
desde el portal web de este servicio.
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V. RECURSOS QUE PROCEDEN EN CONTRA DE
ESTA RESOLUCION. De conformidad a lo establecido en el Parrafo 4° del Titulo Il de la LOSMA, en
contra de la presente resolucién procede el reclamo de ilegalidad ante el Tribunal Ambiental
respectivo, dentro del plazo de quince dias habiles, contados desde la notificacidn de esta resolucion,
asi como los recursos administrativos establecidos en la Ley N°19.880 que resulten procedentes.

ARCHIVESE, ANOTESE, COMUNIQUESE Y NOTIFIQUESE.

MARIA JOSE SILVA ESPEJO

JEFA OFICINA REGIONAL DE VALPARAISO
SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

MJS/cdav

Adjunto:
- Comunicacién SIDEN 03-01-2025
- Formulario de denuncia

Notificacion por correo electrdnico:

- Anna Maria Rocca Moltedo, correo electrénico: roccazul@gmail.com
C.C.:

- Oficina de Partes, Superintendencia del Medio Ambiente.
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FORMULARIO DE DENUNCIAS W7 SMA [

Gablema de Chile
——

COMPROBANTE DENUNCIA DIGITAL N° 44772

La SMA analizara lo enviado y se comunicara con usted dentro de los tiempos establecidos.

Fecha/Hora recepcion: Numero Denuncia

27-12-2024 12:08 44772

Motivo Denuncia:

RUIDOS MOLESTOS

La recepcidn de su denuncia no significa admisibilidad de esta por parte de la SMA.

I Datos de quien denuncia

Nombre: Domicilio:

ANNAMARIA ROCCA MOLTEDO SANTA ADELA 28, QUINTERO, REGION DE
RUT: VALPARAISO

6987256-5 Coordenadas:

Sexo: Latitud: -32.7886069

Mujer Longitud: 715333655

Género :

Femenino

Orientacién sexual:
Heterosexual (atraccion hacia el sexo opuesto)

Respuesta via correo electrénico:
Si

Correo electrénico:
ROCCAZUL@GMAIL.COM

TEL Mévil:
+569 99691241

TEL Fijo:

I Datos de quien comete la posible infraccion

¢Conoce a quien comete la posible infracciéon de Lugar de los hechos denunciados:
los hechos denunciados?: SIN CALLE S/N, QUINTERO, REGION DE VALPARAISO
Si

Pagina 1de2

Coordenadas hechos denunciados:
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Pégira2de2
Nombre de quien comete la posible infraccion: Latitud: -32.8722139025526
CAMPING LOS COIRONES Longitud: -71.4947623018951

RUT:

Actividad:
SERVICIO DE ALOJAMIENTO (HOTEL, HOSTAL,
CAMPING)

Descripcion de los hechos denunciados

Fecha estimada de los hechos denunciados:
15-09-2024

Descripcidn de los hechos denunciados:

VENGO A DENUNCIAR LOS RUIDOS MOLESTOS QUE SON GENERADOS POR LOS ALTOS DECIBELES QUE
EMITEN DESDE EL CAMPING LOS COIRONES LA GENTE QUE VISITA LLEVA PARLANTES GIGANTES Y
FUNCIONAN DESDE LA MANANA HASTA PASADA LA MEDIA NOCHE SIN MEDIR EL ALTO RUIDO SON MUCHOS
PARLANTES CADA UNO CON SU MUSICA EN EL SECTOR SOMOS MUCHOS VECINOS RESIDENTES
INCLUYENDO ADULTOS MAYORES Y BEBES, QUE DEBEMOS SOPORTAR EN LA TRANQUILIDAD DE NUESTRA
CASA ESTOS RUIDOS MOLESTOS, SOBRE TODO FINES DE SEMANA DONDE HAY HASTA 500 PERSONAS SE
HA PEDIDO EN REITERADAS OCASIONES QUE CONTROLE EL RUIDO PERO ES IMPOSIBLE LOGRARLO EL
RUIDO ES GENERADO TANTO EN EL DIA COMO EN LA NOCHE ESTOS HECHOS VIENEN DESDE POR LO
MENOS 10 ANOS , EN QUE HE DENUNCIADO MUNICIPIO Y CARABINEROS

Distancia aproximada entre su domicilio y el lugar de los hechos denunciados:
COLINDANTE, AL LADO, O AL FRENTE (MENOS DE 50 M)

Frecuencia de los hechos denunciados:
PERIODICO: EVENTOS SE REPITEN FRECUENTEMENTE

Horarios en que se desarrollan los hechos denunciados:
DURANTE EL DIA Y LA NOCHE

Poblacion sensible impactada por los hechos: Si

PERSONA DE TERCERA EDAD (MAYORES A 65 ANOS), LACTANTE O MENORES DE 6 ANOS, PERSONAS CON
PROBLEMAS DE SALUD

Normativa incumplida:
INCUMPLIMIENTO DE NORMA DE EMISION

Seleccion realizada de RCA, PPDA, Normas de Emision y de Calidad:
NE 38-2011-ESTABLECE NORMA DE EMISION DE RUIDOS GENERADOS POR FUENTES QUE INDICA
ELABORADA A PARTIR DE LA REVISION DEL DECRETO SUPREMO N° 146 DE 1997 MINSEGPRES

Otras denuncias asociadas:

Documentos anexados a su denuncia:
trim.C4A1F798-E37D-471C-ACC1-C66496BDAC47.MQV, trim.3773B8B9-C094-44E7-92B7-5900EE598E2B.MOV
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5/3/25, 12:44 Correo: Oficina Regional 05 - Valparaiso - Outlook

[5 Outlook

Tiene un nuevo mensaje sobre denuncia 44772

Desde Superintendencia del Medio Ambiente <noresponder.denuncia@sma.gob.cl>
Fecha Vie 03/01/2025 11:59
Para ROCCAZUL@GMAILCOM <ROCCAZUL@GMAIL.COM>

Estimado(a):

Informamos que tiene una solicitud pendiente dentro del Portal de Denuncia
asociada a la denuncia 44772. Solicitamos completar la informacion requerida
dentro de 5 dias habiles.

Usted como Denunciante puede acceder a nuestro portal de denuncia
https://denuncia.sma.gob.cl y revisar dicha solicitud en el apartado comunicacion
Saludos.

Este correo ha sido enviado de manera automatica, favor no contestar al remitente.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799.
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